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DOSSIER DOING BUSINESS IN AFRICA
Formulaire entrepreneurs, critères d’évaluation
Nom des Produits ou services :
Nature des produits ou services :
Quelle est la situation actuelle de votre entreprise?:
Dans quel secteur évolue votre entreprise?
Combien d’employés avez-vous ?
Quels sont vos défis dans l’amélioration des performances de votre entreprise ?
Y a t-il un plan pour procéder à la recherche et la mise en oeuvre des ventes de produits ou services à la clientèle en Afrique? Si oui lequel?
Ya t-il la conscience et la culture de l'internationalisation au sein de l'entreprise? 

Décrire avec quelques exemples
Y a t-il la capacité de ressources humaines dans l’entreprise pour les marchés africains? faites la liste des postes et des responsabilités
Existe t-il des compétences spécifiques au sein de l'entreprise, des compétences et des infor-mations sur les règles et procédures d'import-export?
1 Company Profile

(A REMPLIR DIRECTEMENT PER ORDINATEUR)
Nos rendez-vous d’affaires Mode d’emploi :

En quelques minutes vous remplissez ce dossier d’inscription avec les descriptions, technologies, domaines d’application ; ou des savoir-faire que vous recherchez.

Trois semaines avant l’événement, vous avez accès au catalogue qui détaille le profil de tous les participants, vous sélectionnez ainsi les interlocuteurs que vous souhaitez rencontrer et les conférences. 

Notre équipe établit pour vous un planning de rendez-vous et conférences en fonction de vos critères, de vos choix et de vos disponibilités. Vous pouvez consulter ce planning personnalisé et ainsi préparer vos rendez-vous en amont.
1 INFORMATIONS GÉNÉRALES
	SOCIÉTÉ: 


	TVA: 



	ADRESSE:                                               

	CAP: 
	VILLE: 
	PROVINCE: 

	TEL: 
	 FAX: 
	SITE WEB: 
	E-MAIL: 

	PERSONNE A CONTACTER: 

	TÂCHE DANS L’ENTREPRISE: 

	LANGUES CONNUES: 

	DATE DE CREATION:


	N° EMPLOYÉS: 



	CHIFFRE D'AFFAIRES DES TROIS DERNIÈRES ANNÉES:


	% CHIFFRE D'AFFAIRES ÉTRANGER Spécifiant les marchés dans lesquels la société vend:

Pays_______________%______________

Pays_______________%______________

Pays_______________%______________


1.1 INFORMATIONS SPECIFIQUES
	ACTIVITÉ PRINCIPALE ET EVENTUELLES ACTIVITÉ SECONDAIRES:


	INDIQUER QUELS SONT LES PLUS COURANTE APPLICATIONS DU PRODUIT / SERVICE:


	DESCRIPTION DETAILLEE DES PRODUITS / SERVICES
	CODE DES DOUANES (si possible)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	FACTEURS DE COMPÉTITIVITÉ:

( Design
( Rapport prix / qualité
( Qualité
( Image

( Technologie
( Gamme de variétés
( Autre (s'il vous plaît préciser) ___________________________



	PRINCIPAUX CONCURRENTS NATIONAUX ET ÉTRANGERS



1.2 RECHERCHE PARTENAIRE
	PAYS D’INTÉRÊT:

INFORMATIONS DETAILLÉES SUR LE TYPE DE CONTREPARTIE RECHERCHÉE:


	A REALISÉ PRECEDEMMENT LES CONTACTS DANS LE PAYS?
( Oui
( Non
Si oui, s'il vous plaît remplissez soigneusement le tableau suivant
ENTREPRISES AVEC LESQUELLES VOUS AVEZ EU DES CONTACTS
ENTREPRISES AVEC LESQUELLES VOUS AVEZ ENCORE UNE RELATION COMMERCIALE
Les entreprises avec lesquelles je souhaiterai avoir une rencontre à l'occasion de cette mission 
Les entreprises avec lesquelles je ne voudrais pas avoir une rencontre à l’occasion de cette mission
nom
référence
telephone
nom
ENTREPRISE AVEC LAQUELLE VOUS N’AVEZ PLUS DE RELATION COMMERCIALE
Les entreprises avec lesquelles je souhaiterai avoir une rencontre à l'occasion de cette mission 
Les entreprises avec lesquelles je ne souhaiterai avoir une rencontre à l'occasion de cette mission
nom
référence
telephone
nom
Si non, et s’il y avait la nécessité, s'il vous plaît remplir soigneusement le tableau suivant
ENTREPRISES IDENTIFIÉS D'INTÉRÊT SPÉCIAL DANS LE PAYS
nom
référence
telephone


	CERTIFICATION EN POSSESSION AU NIVEAU INTERNATIONAL:




2 CONDITIONS GENERALES DE VENTE

2.1 Organisation de la prestation

I.1. La prestation proposée par AFRICAN PLAN® a pour objectif de mettre en contact les responsables d’entreprises africaines ou bien les membres d’un pôle d’excellence ou de compétitivité avec des partenaires étrangers en vue de l’établissement et/ou la consolidation d’un courant d’affaires à l’international ou simplement en vue d’une prise d’information. AFRICAN PLAN® détient un savoir-faire en matière de recherche de partenaires, de mise en relations d’entreprises et d’organisations de rendez-vous avec des prospects, a déjà contribué à la réalisation de missions de prospection commerciale et dispose via ses conseillers géographiques et ses partenaires, d’une expertise pays reconnue.

I.2. AFRICAN PLAN® est une entité portée administrativement par la Jenpho Enterprises à Bologne en Italie. Toutes les factures seront émises et les éventuels remboursements ou avoirs seront également effectués par la Jenpho Enterprises.

I.3. La prestation d’AFRICAN PLAN® inclut l’ensemble des frais d’organisation à savoir :

· les dépenses telles que précisées dans l’offre et le bon de commande

· les frais de mission du(es) collaborateurs(s) 

I.4. Dans la prestation d’AFRICAN PLAN® ne sont pas inclus sauf mention spécifique dans le bon de commande :

· Les transports internes et les frais de restauration non prévus au programme

· La participation d’une deuxième personne pour la même entreprise

· Les assurances: accidents, bagages, rapatriement, envoi d’échantillons

· Les frais éventuels d’acheminement de documentation et/ou d’échantillons, le dédouanement de ces derniers et les frais d’excèdent de poids 
· Frais de repas, transports locaux
· Les dépenses personnelles 
· Les frais d’interprétariats non prévus

2.2 Conditions de participation et de paiement
II.1. Les prestations rendues par AFRICAN PLAN® font l’objet d’une offre commerciale diffusée aux entreprises fixant de manière détaillée les conditions financières de leur participation.

II.2. Les entreprises confirment leur participation en retournant à AFRICAN PLAN® :

· Ce bon de commande dûment complété et signé par une personne autorisée dans l’entreprise 

· Un acompte de 50% du montant de la prestation

· Un acompte d’un montant différent pourra être demandé ou l’intégralité du paiement si il s’agit d’un montant inférieur à 3.500€ à la commande. 

Dès lors, AFRICAN PLAN® accusera réception de la commande, confirmera son accord et retournera à l’entreprise une facture acquittée correspondant à la somme reçue. 

II.3. Les conditions financières et techniques de la prestation n’engagent AFRICAN PLAN® que si le bon de commande et l’acompte sont retournés avant le délai précisé sur le bon de commande.

II.4. La réception des pièces indiquées en II.2 constitue la condition impérative du démarrage de la prestation par AFRICAN PLAN®.

II.5. La réception par AFRICAN PLAN® du bon de commande rend exigible l’intégralité des sommes dues. 

II.6. A l’issue de la prestation, AFRICAN PLAN® émettra une facture définitive, mentionnant le prix total de la mission, diminué du montant de l’acompte versé et des possibles variations entre le coût prévisionnel et réel de la mission

II.7. A défaut de paiement de la facture définitive à la date prévue AFRICAN PLAN® se réserve le droit d’appliquer des pénalités de retard au taux légal. En outre, conformément aux stipulations de l’article L441-6 du code de commerce, toute entreprise en situation de retard de paiement sera de plein droit débitrice, à l'égard de AFRICAN PLAN®, d'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement, de 40€.

2.3 Information et confidentialité
III.1. Pour la bonne réalisation de la prestation décrite ci-dessus, le client s’engage à transmettre à AFRICAN PLAN® toutes les informations commerciales nécessaires à l’organisation (tarifs, prix, diagnostic de préparation etc ...). Le client précisera si ces documents sont transmis à titre confidentiel ou s’ils sont destinés à être émis aux partenaires potentiels.

III.2. AFRICAN PLAN® s’engage à prendre les mesures nécessaires, notamment vis-à-vis de son personnel, pour que soient maintenus confidentiels les informations et documents de toute nature, relatifs au client, qui lui sont communiqués pour ou à l’occasion de la réalisation de la prestation. De la même manière, il s’oblige à traiter comme strictement confidentiels les résultats de sa prestation sauf autorisation spéciale ou écrite du client.

III.3. AFRICAN PLAN® pourra mentionner le nom du client dans ses références commerciales.

2.4 Conditions d’annulation de la prestation
IV.1. Du fait d’AFRICAN PLAN® 

Postérieurement à la diffusion de la proposition commerciale et quelles qu’en soient les causes, AFRICAN PLAN® se réserve le droit d’annuler ou de reporter la prestation. Une information écrite sera adressée aux sociétés inscrites et leur acompte sera remboursé, à l’exclusion de tout dommage et intérêts supplémentaires.

IV.2. Du fait du client

En cas d’annulation de sa commande, AFRICAN PLAN®, à sa seule initiative, sera en droit : 

· Soit de conserver l’acompte
· Soit les frais engagés sont d’un montant supérieur à l’acompte, auquel cas, l’intégralité de ceux-ci sera facturée à l’entreprise

2.5 Assurances
AFRICAN PLAN® n’assume aucune responsabilité en ce qui concerne les risques, dommages, accidents de toute nature pouvant survenir à l’occasion de la mission. La société est invitée à souscrire toutes les assurances nécessaires à ce sujet.

2.6 Droit applicable/Attribution de juridiction
Les présentes conventions sont soumises au droit italien. En cas de litige le tribunal de commerce de Bologne sera seul compétent.
▫J’accepte les conditions de participation à la mission ci-jointes

Le .............................., à .............................

Cachet et signature
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